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Business Intelligence Multidimensionales Controlling,

Modern, komplex und effektiv

wo es gebraucht wird

Mit LAWMkom ANALYSE werden in Ihrer Verwaltung

« Abteilungs-, Fachdienst-, Amtsleitungen und Geschiftsfiihrungen,
» Haupt- und Fachausschiisse, politische Gremien,
« zentrale Steuerungs- und Controllingstellen sowie

« Sachbearbeitende mit Haushalts-, Berichts- und Analysetdtigkeiten

ad hoc und ohne zeitaufwandige Zu- und Vorarbeiten in die Lage versetzt, tagaktuelle Daten zur
Planung, Entscheidungsfindung und fiir ein professionelles Management abzurufen.

Das Berichtsportal wird durch automatisierte nachtliche Importe aus LAWWkom LISSA und anderen
Datenbanken taglich mit den aktuellen Daten versorgt. Dadurch entfallen lange, manuelle Aufbe-

LIMMkom ANALYSE ist die Lésung fiir Kommunen, ein mehrdimensionales, dufierst effektives reitungszeiten, die den Arbeitsfluss blockieren. lhre steuerungsrelevanten Kennzahlen sind jeden
Controlling fiir ein modernes, professionelles Management aller Geschaftsprozesse zu etablieren Tag aktuell, transparent und nachvollziehbar nach lhren individuellen Vorgaben fertig
und damit ihre Berichtswesen- und Analyseanforderungen transparent, einfach und mit Weitsicht validiert, sobald Sie sie bendtigen.

zu gestalten.

: L : e S e . Neueste Erkenntnisse auf der Basis multidimensionaler Analysen
Verbinden Sie einen schnellen Start mit allen Maglichkeiten fiir ein individuelles Berichtswesen,

das in seiner Komplexitdt mit lhren Bediirfnissen mitwachst! * Schneller Start mit vordefinierten Berichtspaketen

* Intuitive Bedienung

LIMWikom ANALYSE unterstiitzt bereits heute zahlreiche Kommunen durch eine komplexe, valide

- . - . . s » Weitgefachertes Spektrum an Visualisierungsmaglichkeiten
Zusammenfiihrung von Datenmaterial aus unterschiedlichen Fachbereichen zu einem individuellen, g P gsmog

mafgeschneiderten Controlling. « Analysen und Abfragen in unterschiedlichen Aggregationstiefen und Detailebenen
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- Einfache, programmierfreie Weiterentwicklung benutzerdefinierter Analyseanwendungen
LIMMkom ANALYSE ist die Business Intelligence-Lésung fiir die gesamte Verwaltung. « Prozessoptimierung und Aufwandsreduktion im Berichtswesen
Fachbereichslibergreifend erheben und analysieren Sie Kennzahlen beispielsweise aus dem Sozial-, - . .

) . i . . « Automatisierte, zentrale Datenbereitstellung und Validierung
Jugend- und Wohngeldbereich, dem Jobcenter, der Kimmerei, dem Gesundheitswesen und weite-
ren Fachabteilungen; bei Bedarf kombinieren Sie diese mit Geo- und Einwohnerdaten. * Minimierung von Fehlentscheidungen durch friihzeitige Transparenz der
entscheidungsrelevanten Kennzahlen
Machen Sie mit LAWkom ANALYSE mehr aus lhren Daten! « Individuelle Bereitstellung in Fachabteilungen und libergeordneten Bereichen
Das schnelle, effiziente Reporting in lhrem kommuneneigenen Design und mit lhren individuellen « Einheitliche, regelkonforme Gestaltung der Berichte
Berichten schafft Transparenz und bildet die Basis fiir Ihre Entscheidungen und Arbeitsabladufe. e S .
* Hohe Flexibilitdt und Skalierbarkeit

LIWMWikom ANALYSE ist eine mehrdimensionale Berichtswesen-/Controlling-Software, die neben * Schnelle Antwortzeiten
den vorgefertigten, praxiserprobten Berichten lhren Power-Userinnen und -Usern (z. B. aus dem « Zusammenfiihrung der Daten verschiedenster Fachbereiche auch aus
Controlling) eine programmierfreie Umgebung zur Verfiigung stellt, innerhalb derer mit einfacher unterschiedlichen Standorten
Navigation und wenigen Mausklicks eigene Auswertungen und Dashboards gestaltet werden kon-
nen. Fiihren Sie Ihre Ad-hoc-Detailanalysen auf Basis der bestehenden Berichte aus oder entwickeln Unsere Business Intelligence-Lésung LA#WMkom ANALYSE passt sich lhren Prozessen
Sie schnell und programmierfrei eigene Berichte nach Ihren speziellen Anforderungen. und Bediirfnissen an — nicht umgekehrt!
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+~ zungen der Pakete lhrerseits sowie durch ein stindig wachsendes Angebot an Zusatzberichten.

,Der Kreis ist Mitglied im landesweiten Benchmarking-Zirkel der Sozial-,
Jugend- und Eingliederungshilfe. Die jahrliche Aufbereitung und Lieferung

Lm kom ANALYS E der dafiir benotigten Daten nahm teilweise mehrere Tage in Anspruch. Dank

LAMMkom ANALYSE schaffen wir dies nun in weniger als einer Stunde!”

in del’ PraXiS Frau G., Fachadministratorin

,In Zeiten, in denen-auch die Kosten fiir Software-Produkte ' =
hinterfragt werden, mochte ich mitteilen, dass ich dank p— i
LAMMkom ANALYSE innerhalb kurzer Zeit 30 Personen @V /
identifizieren konnte, die nicht an das Statistische Landes-

amt Ubermittelt worden waren. Dadurch konnten hohe

von LAMMkom ANALYSE wiren diese Personen nur durch -
Zufall oder durch groféen Aufwand erkennbar gewesen.*

Herr.G., Systemadministrator _/

finanzielle Einbufien abgewendet werden. Ohne den Einsatz : - 'ﬁ)\
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Ferdikh Wilcommaen im Berichisportal des Landirehur Blumenthal

,Zur Erfiillung besonderer Informationsbedarfe seitens der Politik oder Fiihrungskraften waren

oft komplexe und zeitaufwendige Sonderauswertungen nétig. Mit LAMMkom ANALYSE sind wir

zu liefern!”

nun in der Lage, die gewiinschten Informationen kurzfristig und zielgenz

Herr R., SG Dezentral@ Steuerung
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,Der Aufbau und die Weiterentwicklung unseres Controlling-Systems ware ohne den Einsatz
von LAMMkom ANALYSE in dieser Qualitdt und Flexibilitit nicht denkbar @
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Herr B., Stabstelle ontrolling
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Eine Vielzahl o6ffentlicher Verwaltungen setzt unsere professionelle Business Intelligence-Losung
LAWVikom ANALYSE bereits erfolgreich und immer haufiger als multidimensionales Controlling-
Instrument ein. Die Erfolge aus der Praxis sind ebenso vielseitig wie unsere Losung selbst.

Lot D SRR

Durch den Einsatz von LWWWikom ANALYSE erhalten Sie weitreichende Erkenntnisse und aggre-
gierte Informationen Uber die Sozialstruktur, die Finanzen und Leistungen der verschiedenen

Fachbereiche und deren Zusammenwirken. =
LIMMkom ANALYSE unterstiitzt Sie durch bereits vordefinierte und in der Praxis tiglich bewihrte o _ I I “r
Berichtspakete, durch die Moglichkeit der einfachen Erstellung individueller Anpassungen und Ergan- |
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LMMmkom ANALYSE
Technik und Struktur

Technologie
und Sicherheit &&=

.

Bausteine der effizienten und hochwertigen
Berichtswesen- und Controlling-Lésung LAMMkom ANALYSE

- Bl Clients: PC, Web, Mobile

Berichtsoberfliche

(User-Front End)
-

Berichtsportal SGB XII, VIII, 11 Power User Funktionen MS Office Integration

LIWWWikom ANALYSE basiert auf der modernen Bl-Software Board. Mit einem einzigen Produkt
bietet Board alle Funktionalitdten, die zur vollig programmierfreien Erstellung von Business Intelli-
gence und Corporate Performance Management Anwendungen bendtigt werden. Der einzigartige
Self-Service-Ansatz und die hervorragende Geschwindigkeit bei der Erstellung, Anpassung und
Pflege der Anwendungen bieten den Anwendenden eine fortschrittliche, interaktive Umgebung,
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in der die Self-Service-Erstellung von Berichten und Analysen zum Kinderspiel wird. X
OLAP-Wiirfel

. . . 5 o " ; Datenwiirfel:
Board bietet eine moderne IBP-Plattform (Integrated Business Planning), die die Integration von I(zs:::uF;ﬁzahlen
strategischer und operationaler Planung sowie Finanzplanung ermdglicht und dadurch die Kon- : i Zentraler Datenpool '
trolle Gber das gesamte Zahlenmaterial bietet. Anders als bei Tabellenkalkulationen kdnnen mit .,

der multidimensionalen Planungsumgebung von Board eine einheitliche, gemeinsame Datenbasis
genutzt sowie vielfiltige Workflow-, Sicherheits-, Anderungsnachverfolgungs- und Versionierungs- £

\/

Zentraler Datenpool
(relational, multidimensional)

mechanismen eingebunden werden. -
Bl Server Taglich aktuelle Daten
Board bietet eine moderne Self-Service-Reporting-Umgebung, die den Anwendenden die M6g- I Data Warehouse iiber ODBC-Schnittstelle
lichkeit gibt, jeden Bericht per ,Drag&Drop*“ zu erstellen und zu bearbeiten. Das Board-Interface
ermoglicht den Anwendenden die Nutzung vielfiltiger Objekte (Grafiken, Cockpits, Tabellen) als
Ausgangspunkt fiir Analysen und die mihelose Steuerung von Filtern, Sortierungen und Alarm- 3 LMkom LISSA
funktionen, um intuitiv mit den Daten zu arbeiten.
LIMMkom ANALYSE wird in lhrem eigenen Rechenzentrum oder bei Ihrem IT-Dienstleister auf einem AETL: automatisierte Datenlade-Prozesse zum Datenimportieren
Server installiert und betrieben. Die Daten verlassen also zu keinem Zeitpunkt Ihr Haus bzw. Ihr Re- (Extract, Transform, Load of data) -leaRatenuss /
chenzentrum. Die Berichtsdaten werden nachts per automatisierten Datenladeprozessen (ETL) tiber : =
eine Schnittstelle aus Ihren Fachanwendungen (z. B. LW kom LISSA) in die LAMMkom ANALYSE Sie finden Ihre Anforderungen oder Ihre vorhandenen Strukturen nicht wieder? ‘

Datenbank importiert. Den Anwendenden werden individuelle Zugriffsberechtigungen zugewiesen,

L S o " ey - Bitte sprechen Sie uns jederzeit gerne an!
so dass eine Einsicht ausschlie8lich in den verantworteten Organisationsbereich gewahrleistet ist. P J &
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LAMMkom ANALYSE

Vordefinierte Berichte
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LIMMkom ANALYSE wird mit einer Reihe vordefinierter Berichtspakete fiir die jeweiligen Fachbe-
reiche, die in lhrem Hause mit LAMWMkom ANALYSE arbeiten sollen, bereit gestellt. Dazu gehért
stets ein aussagekraftiges und libersichtliches Dashboard mit einer Vielzahl an praxisorientierten und
-erprobten Kennzahlen sowie eine kurze Ubersicht {iber den Verlauf der relevantesten Blickwinkel auf
Ihre Daten. Jedes der Berichtspakete kann um weitere vordefinierte Zusatzberichte erganzt werden.

Die Berichtspakete im Uberblick

Berichtspakete Umfang

Soziales Daten aus LWWikom LISSA fiir SGB XII, SGB IX, AsylbLG, BuT, Statistikdaten

Jugend Daten aus LWWWkom LISSA fiir SGB VIII: WJH, ASD, Kita-Beitrdge, BuT,
Statistikdaten (KJH, VSM, K8)

Arbeit Daten aus LWWikom LISSA fiir SGB II: Aktive und Passive Leistungen,

BuT, Statistikdaten
Wohngeld Daten aus L&WMMkom LISSA fiir WoGG, BuT

Die LAMMkom LISSA-Zusatzberichte

Zusatzberichte Umfang

Rechtsbehelfe Aktivitdten zu Widerspriichen, Klagen und Rechtsschutzverfahren

EGH Antragsverfahren  Aktivitdten zu Antragseingingen und dem weiterem
Bearbeitungsprozess in der EGH

Einrichtungscontrolling Stammdaten zu lhren Einrichtungen, Berichte zur Anzahl
Einrichtungen und Auswertungen nach Kostensétzen

Unterhaltsvorschuss Berichte fir den Unterhaltsvorschuss, Bundesstatistik UVG

Regionalanalysen Integration von Kontextfaktoren (Bevdlkerungszahlen) und
Kartenvisualisierungen je Sozialraum & Gemeinde

Benchmarking Automatisierte Datenauswertung fiir Ihre Basiszahlenlieferung

Fachiibergreifende Berichtspakete

Zusatzberichte Umfang
Jugend (KDO) Daten aus KDO Jugendwesen fiir SGB VIIl: WJH und ASD

linkFISH Haushalt+ linkFISH Standardpakete fiir Haushaltsberichtswesen, -prognose und -planung

Zusitzlich verfigt Ihr hauseigenes LAWWIkom ANALYSE Uiber weitere individuelle und fachspezifi-
sche Berichte, die Sie mit unserer Hilfe wihrend der Einfiihrung oder einfach selbst in der Praxis
erstellt haben. LAMMkom ANALYSE unterstiitzt neben dem Berichtswesen auch die Ad-hoc-Analyse
per Mausklick. Die zur Verfligung stehenden Analysedimensionen (z. B. Alter, Geschlecht, Gemein-
de, Sachgebiet) kdnnen von den Nutzerinnen und Nutzern frei gewdhlt werden. Fir weitere Infor-
mationen Uber den Umfang der Berichtspakete und Zusatzberichte sprechen Sie uns gerne an

oder besuchen Sie unsere Webseite: www.laemmerzahl.de
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LWMMkom ANALYSE

Basispakete fur lhr Projekt

Wir sorgen im Rahmen eines systematischen, mit lhnen detailliert abgestimmten Projektplans fiir
einen reibungslosen, fristgerechten Ablauf von Installation, Konfiguration und Schulungen bis zum
Echteinsatz in Ihrer Praxis. Auch nach der Einfiihrung der Software konnen Sie sich weiterhin auf
uns verlassen! Die Berichtspakete werden kontinuierlich gepflegt und aktualisiert. Unser Kompe-
tenzteam steht lhnen mit dem Rundum-Support telefonisch, per E-Mail und tiber unser transpa-
rentes Ticket-System jederzeit zur Verfiigung.

Fiir den Betrieb und die fristgerechte Einfiihrung von LAMMkom ANALYSE haben wir Basispakete
geschniirt, die den Umfang und die Inhalte eines LA Wikom ANALYSE-Projektes vollumfinglich
enthalten.

Die Basispakete LAMMkom ANALYSE beinhalten die notwendige Grundausstattung fiir Software,
Dienstleistungen, Schulungen und Pflege.

Basispaket Software (enthilt die notwendige Mindestausstattung)

* 3 LWWWkom ANALYSE User-Lizenzen: 1 Lite User, 1 Power User, 1 Developer
» multidimensionale Datenbank LAWWWMkom ANALYSE (fir bis zu 3 User)

« ODBC-Schnittstelle zu LAMMkom LISSA

« Content-Lizenz fiir Berichtspakete und Zusatzberichte (Umfang nach Anforderung)

Basispaket Dienstleistungen, Schulungen
o LWWMkom ANALYSE Installation, remote und bei lhnen vor Ort
» Einrichtung ODBC-Schnittstelle zu LAWWkom LISSA

* Training LAWWVikom ANALYSE + Reporting mit LAWWikom ANALYSE fiir das Controlling
(Power-User), 2-tdgig, bei Ihnen vor Ort

» Training Betriebsflihrung von LAMMkom ANALYSE fiir die Verfahrensadministration
(Developer), 1-tégig, bei Ihnen vor Ort

Basispaket Pflege

« Software Upgrades und Releases fiir die LWWIlkom ANALYSE Software

« Sicherstellung korrekter, automatisierter Datenimporte aus Ihrem Fachverfahren
« Pflege der Berichtspakete und Zusatzberichte (Umfang nach Anforderung)

« Pflege der ODBC-Schnittstelle

* Hotline fiir Supportfalle




LAMMkom ANALYSE
Schulungen und Service

Schulungen

Mochten Sie tiber das vordefinierte Berichtspaket hinaus die vorhandenen Berichte aus LAWWkom
ANALYSE individualisieren oder das Portal weiterentwickeln und neue Auswertungen umsetzen,
vermitteln lhnen unsere speziell ausgebildeten Dozentinnen und Dozenten das nétige Know-how
in praxisnahen Trainings. Besuchen Sie hierfiir unsere bedurfnisorientierten Anwenderschulungen,
die wir lhnen in regelmaRigen Abstinden in unserem LAMMkom KOLLEG in unserem Hause in
Dortmund oder online anbieten. Wir schulen kompakt, leicht verstandlich und ausschliefdlich durch
hochqualifiziertes Personal. Ihr Wissen kénnen Sie sofort im praktischen Einsatz erproben.

Selbstverstindlich gehoren auch individuelle Schulungen bei lhnen vor Ort auf lhren Wunsch zu
unserem Portfolio.

Service

Auch nach der Einfiihrung der Software konnen Sie sich weiterhin auf uns verlassen! Unsere
Anwenderbetreuung steht Ihnen mit Rat und Tat zur Seite, telefonisch, per E-Mail und iber unser

transparentes Ticket-System, durch das Sie den aktuellen Bearbeitungsstand Ihrer Anfrage jeder-
zeit mitverfolgen konnen.

Internet

‘ In unserem passwortgeschiitzten Downloadbereich finden Sie alles Notwendige und Wissenswerte.

Im Anwenderforum tauschen sich LAWWMkom-Anwendende untereinander aus. Hier vertiefen Sie
Ihre Kontakte und erfahren neueste Trends und Entwicklungen rund um lhre Software, unseren
Service und Aktionen sowie Veranstaltungen.
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I'114,, LWWHERZAHL und linkFISH
Erfolgreiche Partner
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LAMMERZAHL

Unser Fokus Software fiir Arbeit, Jugend und Soziales.

Unsere Mission |hre Arbeit im SGB II, SGB VIII, SGB IX und SGB XII durch
fachliches und informationstechnologisches Know-how
mafdgeblich erleichtern und voranbringen.

Unser Name LAWVWWIERZAHL

Die LWW/ERZAHL GmbH mit Sitz in Dortmund ist einer der fiihrenden Anbieter von Software fiir
zahlreiche Bereiche der Sozialgesetzgebung in Deutschland. Unser hohes fachliches und tech-
nisches Know-how haben wir durch langjdhrige Erfahrung in der aktiven Entwicklungsarbeit
erworben. Die enge Zusammenarbeit mit Landern, Stadten, Kreisen und Gemeinden nutzen wir
bestdndig als Quelle fiir die praxisnahe und bediirfnisorientierte Umsetzung der ganzheitlichen
Fallbearbeitung. Auf dieser Grundlage arbeiten bereits liber 400 Stidte, Kreise und Gemeinden
erfolgreich mit LAWWWikom-Produkten.

LAVWIERZAHL bietet vollumfangliche Lésungen in den Bereichen Arbeit, Jugend und Soziales sowie
angrenzenden Rechtsbereichen wie beispielsweise Wohngeld, Leistungen fiir Asylbewerber, Unter-
haltsvorschuss, Pflegeberatung, Bildung und Teilhabe u. a. an.

Dabei spielt es keine Rolle, ob Sie unsere Produkte nur in einem Teilbereich oder basierend auf einer
einheitlichen Plattform in mehreren Fachbereichen, verbunden mit erheblichen Synergieeffekten,
einsetzen.

linkFISH

LIWMkom ANALYSE installieren wir gemeinsam mit unserem Kooperationspartner linkFISH
Consulting. linkFISH ist eine kompetente Management- und IT-Beratung zur Konzeption und
Realisierung von Controlling-, Finanz-, Business Intelligence- und CPM-Projekten.

Die Firma linkFISH unterstiitzt ihre Kunden beim Aufbau und der Optimierung von kaufmanni-
schen Abteilungen, Prozessen und Systemen, um schnelle und effiziente Entscheidungsprozesse

zu schaffen und die Unternehmensperformance zu steigern.

linkFISH ist zertifizierter Implementierungspartner von LAMMkom ANALYSE und weist zahlreiche
Referenzprojekte aus der 6ffentlichen Verwaltung und privaten Wirtschaft vor.
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Ihr Schliissel zum Erfolg — LAMMkom ANALYSE

Eine wachsende Herausforderung an die 6ffentliche Verwaltung besteht

heute darin, die vielfiltigen und hiufig komplexen Daten aus unter-

schiedlichen Quellsystemen einfach und zuverlassig zu konsolidieren.

Erst dann kann das volle Potenzial der vorhandenen Informationen

umfassend genutzt werden, um bessere operative und strategische

Entscheidungen zu treffen. Dabei helfen moderne und auf die

individuellen Anforderungen zugeschnittene Business

Intelligence-Lésungen.

Mit LAMMkom ANALYSE kommt eine moderne, leistungs-
starke und vielfach eingesetzte Technologie zum Einsatz,

die fiir Sie ein H6chstmaf an Zukunftssicherheit und

Investitionssicherheit bedeutet.

Sie méchten mehr erfahren?

Dann rufen Sie uns an oder senden Sie uns eine

E-Mail an vertrieb@laemmerzahl.de.

Wir besprechen mit lhnen lhre individuellen

Bediirfnisse und erstellen ein Konzept, das

zu lhnen passt.

LWWMERZAHL GmbH
Am Uhlenhorst 1
44225 Dortmund

@ +4923117794-0

B +49 231 17794-50
vertrieb@laemmerzahl.de
A www.laemmerzahl.de

linkFISH Consulting GmbH
Gasstrafle 2
22761 Hamburg

i@ +49 40 3807247-47
solutions@linkfish.eu
A www.linkfish.eu

* |rrtum sowie inhaltliche und technische
Anderungen vorbehalten.




